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Do uczestników postępowania  

 

Dotyczy: zamówienia na zapewnienie kompleksowej obsługi technicznej, logistycznej i informatycznej 

Konferencji „Międzynarodowy Kongres Kardiomiopatii”  

Pytania i odpowiedzi: 

Pytania od firmy Ibento 

1. Rejestracja uczestników w czasie konferencji – prośba o informacje czy mamy założyć przygotowanie 

personalizowanych identyfikatorów dla uczestników wydarzenia? Czy na miejscu dostępne będzie miejsce do 

takiej rejestracji ? czy w ofercie mamy uwzględnić także zapewnienie całej recepcji wraz z hostessami?  

Zamawiający oczekuje od Wykonawcy przygotowanie personalizowanych identyfikatorów dla wykładowców. 

Zamawiający zapewnia przestrzeń do rejestracji. 

Zamawiający oczekuje zapewnienia rejestracji bez udziału hostess.  

2. Szeroka promocja Konferencji (media, strona internetowa, czasopisma medyczne) – Czy wskażą Państwo 

konkretne miejsca, na których ma odbyć się promocja czy bazować będą Państwo na naszej rekomendacji?  

Zamawiający po dokonaniu wyboru Wykonawcy poda wykaz miejsc uwzględniając również rekomendacje 

Wykonawcy. Preferowani są wykonawcy, którzy mają wielotysięczną bazę osób zainteresowanych wydarzeniem 

(studenci, lekarze). 

3. Przygotowanie i wydanie materiałów konferencyjnych, w tym programu Konferencji – Ogromna prośba o 

wskazanie jakie materiały konferencyjne mają Państwo na myśli? Czy są to jakieś gadżety? Ile stron takiego 

programu możemy przyjąć do druku?  

Notes, długopis. Program konferencji – dwie strony każdy dzień na oddzielnej stronie.  

4. Organizację Konferencji „on-site”- ogromna prośba o informacje czy mamy przyjąć kompleksową 

organizacje takiej konferencji? – Mam tutaj na myśli zapewnienie krzeseł, mebli, ekranu diodowego, 

nagłośnienia, oświetlenia, mikrofony i wszystko to co będzie potrzebne do streamingu? Jest to niezwykle 

istotne przy budowie oferty dla Państwa.  

Zamawiający oczekuje kompleksowej organizacji konferencji „on-site” w pełnym zakresie i z pełnym 

wyposażeniem i zewnętrznym łączem internetowym. 

5. Aranżację studia konferencyjnego dla wykładowców – Prośba o rozwinięcie informacji co mają Państwo na 

myśli pod hasłem studio konferencyjne? Czy mowa tutaj o pomieszczeniu dla wykładowców do odpoczynku i 

rozmów (kawa/ herbata) czy chodzi o bardziej zaawansowane przygotowanie tej przestrzeni?  
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Zamawiający oczekuje organizacji studia konferencyjnego, które umożliwi przeprowadzenie konferencji. 

Mównica z kamerą, krzesła i przestrzeń dla panelistów do przeprowadzenia dyskusji, ścianka do przeprowadzania 

wywiadów z wybranymi ekspertami. Organizacja dodatkowej przestrzeni na catering, przygotowanie się 

wykładowców do sesji.  

6. Stworzenie mechanizmu dostępu do zawartości Konferencji dla uczestnika – rozumiemy, że tutaj mają 

Państwo na myśli stworzenie dedykowanej strony wydarzenia i wygenerowanie dla każdego uczestnika 

personalizowanego kodu z dostępem do streamingu wydarzenia? 

Zgodnie z treścią zapytania ofertowego Wykonawca zobowiązany będzie do przygotowania i prowadzenia online 

strony internetowej Konferencji (rejestracja, weryfikacja użytkowników na podstawie bazy Naczelnej Izby 

Lekarskiej logowania, otrzymywanie zaświadczenia o udziale w Konferencji). Transmisja z dostępem dla 

studentów oraz dla lekarzy. Dostęp do nagrania VOD dla zarejestrowanych użytkowników (studentów i 

zweryfikowanych przez NIL lekarzy) 

7. Stworzenie możliwości głosowania poprzez aplikacje mobilne lub „chat” na pytania zadawane w trakcie 

wykładów – Czy zapewnią Państwo pytania do ankiety?    

Zamawiający oczekuje dostarczenia przez Wykonawcę kompleksowego narzędzia do transmisji wykładów i 

dyskusji panelistów (obecnych online lub onsite) z możliwością zadawania pytań przez słuchaczy poprzez chat 

online.  

8. Oprócz materiałów video nie ma nic o zdjęciach z konferencji – czy mamy założyć także fotografa na tym 

wydarzeniu? 

Zamawiający oczekuje dostarczenia zdjęć z konferencji.  

 

Pytania od firmy Symposium Cracoviense Sp. z o.o. 

1. Czy aranżacja studia oraz montaż sprzętu będzie możliwy 6 marca? 

Nie jest to możliwe. Zamawiający przewiduje rozpoczęcie konferencji około godziny 8 rano w dniu 7 marca.  

2. Czy wywiady z ekspertami przeprowadzane będą przez osobę wyznaczoną przez Państwa czy przez 

Wykonawcę? Kto będzie odpowiedzialny za scenariusz wywiadu? 

Wywiady będą przeprowadzane zarówno przez osoby wskazane przez Zamawiającego jak również Wykonawcę. 

Scenariusz wywiadu będzie przygotowany przez Wykonawcę w porozumieniu z Zamawiającym. 

3. Czy wskażą Państwo osoby mające udzielić wywiadu? Będą to zwłaszcza wykładowcy biorący udział  

konferencji stacjonarnie jak i online? 

Zamawiający wskaże osoby, które będą udzielały wywiadu. 

Osoby, które będą udziały wywiadów to wykładowcy, prelegenci.  

4. W jakim terminie/czasie wywiady mają zostać upublicznione? 

Do 30 dni od daty konferencji – zgodnie z zapisami we wzorze umowy 
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Warszawski Uniwersytet Medyczny, jako Zamawiający zawiadamia w związku z powyższym, iż dokonuje 

wydłużenia terminu składania ofert do zapytania opublikowanego pod linkiem: 

https://pnitt.wum.edu.pl/zapytania do 22.01.2024 r. 

 

 

Sporządził         Zatwierdził 
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